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O POSLANI A HODNOTY SOCIALNI AGENTURY

Poslanim Socidalni agentury je usilovat o zlepsSeni kvality Zivota lidi se zdravotnim
postizenim s dlirazem na jejich pracovni uplatnéni.

Za timto ucelem:

e poskytujeme socialni sluzby zamérené na odborné poradenstvi a aktivizaci lidi se zdravotnim
postizenim

® prosazujeme prava a zajmy lidi se zdravotnim postizenim

e hleddme a pomdahame vytvaret moznosti pracovniho uplatnéni lidi se zdravotnim postize-
nim

e poskytujeme vzdélavaci programy lidem se zdravotnim postizenim

e poskytujeme organizacim verejného a soukromého sektoru poradenské a vzdélavaci sluzby
v oblasti socialnich sluzeb, trhu prace a rozvoje organizace

Vyzndavané hodnoty

Ve vztahu ke klientovi:

e klient je pro nds na prvnim misté

je to partner, ktery je zdrojem inspirace a zpétné vazby

ke kazdému pfistupujeme bez rozdilu a bez vyjimky individuaIné, diskrétné a s empatii

e usilujeme o to, aby nabizené sluzby byly co nejprofesionalnéjsi a co nejdostupnéjsi

Ve vztahu k samotné organizaci:

e pracujeme jako tym — jakykoli problém je problémem vsech
® jsme otevieni novym napadlm a vitdme inovaci
e spolupracujeme se siti partnerskych organizaci

e jsme hrdi na Socidlni agenturu jako na organizaci s vnitfni integritou



O STRATEGICKE CiLE ORGANIZACE

Strategické cile organizace pro obdobi 2016 — 2018

. Socialni agentura ma zajisténé personalni obsazeni pro naplfiovani jejiho poslani.

o Socialni agentura zkvalitiuje a rozsituje své sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim.

. Socidlni agentura nabizi vzdélavaci programy v pronajatych prostorach v Libereckém a
Stfedoceském kraji

. Socidlni agentura nabizi sluzby pro cilovou skupinu matky s détmi.

. Socialni agentura vyhledava a rozviji partnerstvi se Sirokou skalou partnerll s cilem
zkvalitiovat a rozSifovat nase sluzby.

o Socialni agentura ma odpovidajici prostory pro poskytovani socialnich sluzeb v Teplicich.

. Socidlni agentura zajisti ndkup vlastni nemovitosti.

. Socidlni agentura prezentuje své sluzby na odbornych férech a prezentacnich akcich.

. Socialni agentura ziska ocenéni Lektor roku a Narodni cenu kariérového poradenstvi.

. Socialni agentura zajisti financni prostfedky na provoz organizace a zakoupeni vlastni
nemovitosti.

o Socialni agentura posili sponzorsky program a ziska na svou cinnost finanéni prostredky

z Norskych fond



O LDE v SOCIALNI AGENTURE V ROCE 2015

Vykonny tym

° Jaromir Licek — feditel organizace, lektor

° Dagmar Francova — zastupkyné reditele, lektorka

° Jana Cervenkova — ekonomka organizace, Uéetni

° Barbora Rychtarikova — koordinatorka rekvalifikacnich kurz(

° Gabriela KuZelova — koordinatorka vzdélavacich program(

° Irena Hanzalova — socidlni pracovnice, lektorka

° Dana Veseld — socialni pracovnice, lektorka

° Irena Lehrovd — pracovni konzultantka, pracovnik v socidlnich sluzbdach
° Lucie DouSova — pracovni konzultantka

° Markéta Kopicova — administrativni pracovnice

° Petra Vicherova— koordinatorka rekvalifika¢nich kurz

° Lucie Kraft—pracovni konzultantka

° Jana KlimeSova — administrativni pracovnice (pracovni pomér v roce 2015 ukoncen)

Externi spolupracovnici

e Stanislav Karas, Svetlana Pokorna Vrablecovd, Jana Doubravova, Zlata Mistolerova, lvana
Holinkova, Jaroslav Mendl, Dana Pivrncovd, RlUZena Bergmanova, Jana Hordkova, Vaclav
Schmidt, Ladislava Vopatova, Marie Stastnd, Karolina Ranglova, Radka Michelova, Ditta
Hromadkova, Hana Matouskovd, Prokop Volenik, Hana Stolbovd, Alena Janackova, Katefina
Zahorova, Tereza Paldnova, Jan Kostecka, Pavlina Prouskova, Katefina Havlova, Jifi Vrana,

Milan Hons, Hana Buchalova

Dobrovolnici — nasi nezbytni pomocnici

® Viclav Buldnek, Lucie Dousova, Olga Platichovd, Marcela Petlanova, Katefina Horackova, Eliska

Vrabcova, Stanislav Dobosz



Spravni rada
Ing. Petr Hlavacek, Ph.D. - pfedseda spravni rady
Katefina Cibulkova - ¢len spravni rady

Karel Bittner - ¢len spravni rady

Dozorci rada
Mgr. Miroslav Flanderka - pfedseda dozor¢i rady
Bc. Hana Buchalova - ¢len dozordéi rady

Vratislav Madl - ¢len dozordi rady

Statutarni organ - reditel

Mgr. Jaromir Licek

Zakladatel
Mgr. Jaromir Licek
Ing. Petr Hlavacek, Ph.D.

Katerina Cibulkova




PROGRAMOVA STRUKTURA SLUZEB

SOCIALNI
AGENTURA
e SOCIALNI Odborné socialni poradenstvi
SLUZBY E

Socialné aktivizacni sluzby pro osoby se
zdravotnim postiZzenim

. Agentura prace
___ PRACOVNI |
REHABILITACE Poradenské programy

DOBROVOLNICKY
PROGRAM

e PRAXE Supervizni sluzby

= Poradenske sluzby

PORAQENSKE, Vzd&lavaci programy pro poskytovatele socialnich
=== A VZDELAVACI sluzeb, ufedniky, péstouny, pecujici osoby a pro
CENTRUM osoby se zdravotnim postizenim

Rekvalifikacni programy



SOCIALNI SLUZBY

o o o Na vase starosti nejste sami socialni sluzby

Sluzby jsou urceny osobam ve véku 18 - 64 let, které maji zdravotni postizeni - télesné, interni
(napf. diabetes) ¢i dusevni onemocnéni, mentalni, smyslové nebo kombinované postizeni. Jedna
se 0 osoby, které jsou z dlivodu svého zdravotniho postiZzeni socidlné vylouceny nebo jsou vylou-
c¢enim ohroZeny. Ve chvili, kdy osoba se zdravotnim postizenim potfebuje nasi pomoc v jedné
z oblasti, kde pomoc ¢i podporu nabizime, povazujeme ji za socidlné vylou¢enou nebo socidlnim
vyloucenim ohroZenou.

Zasady poskytovanych socialnich sluzeb

e Obcansky pristup - diraz klademe na vytvoreni pfirozené podpory z rodiny, pracovniho pro-
stfedi atd.; uZivateli poskytujeme praveé tolik podpory, kolik potfebuje (tzn. ne méné, ale ani
vice)

e Individualni pfistup — vychdzime z osobnich prani, potfeb, moznosti a schopnosti uzivatele;
prostfednictvim individualniho planu podporujeme uZivatele pti naplfiovani jeho osobnich
cild.

e Aktivizacni pristup - od uZivatele nasi sluzby ocekavdme aktivni pfistup pfi rozhodovani
(pfipadné jej knému vedeme), protoZe jen on sam je zodpovédny za dosahovani

a napliovani svych osobnich cild; s uzivatelem pracujeme tak, aby se jeho potreba podpory
postupné snizovala.

e Pozitivni pfistup - pozornost vénujeme predevsim moZnostem a schopnostem uZivatele, za-
méfujeme se na posilovani schopnosti a dovednosti uZivatele tak, aby mél zajistén pfristup ke
vzdélani, zaméstndni, kulturnimu a spolec¢enskému Zivotu atd.




o Odborné socialni poradenstvi

Poslanim sluzby je poskytovat bezpecnou, bezplatnou a kvalifikovanou podporu dospélym lidem
se zdravotnim postizenim pfi feSeni jejich nepfiznivé Zivotni situace.

Cile sluzby

Udrzet nebo posilit schopnosti a dovednosti uZivatele s cilem dosdhnout jeho vétsi samostat-
nosti a nezavislosti v béZném Zivoté.

Poskytnout uZivateli podporu pfi feSeni jeho nepfiznivé socidlni situace, zejména pfi vyrizova-
ni rznych Zadosti a odvolani, pti feseni dluhové, bytové, socidlné-pravni a pracovné-pravni
problematiky.

Poskytnout informace a podporu pfi vyuZiti dalSich moZnych navaznych sluzeb.

Stanovené cile socialni sluzby jsou rozpracovany do podoby dlouhodobych a kratkodobych cil(,
které jsou pravidelné aktualizovany a vyhodnocovany v rdmci tymu podle metodiky socidlni sluz-

by.

Napln sluzby

zakladni socialni poradenstvi — ndvaznost na dalsi sluzby

poradenstvi ohledné vyfizeni socidlnich davek rlizného typu (napf. davky statni socialni
podpory, davky v hmotné nouzi, socialni davky pro osoby se zdravotnim postizenim, soci-
alni pojisténi, ...)

poradenstvi ohledné vyfizeni invalidnich dichod( a statutu osoby zdravotné znevyhod-
néné

poradenstvi pfi soubéhu invalidniho dlichodu a vydélec¢né ¢innosti

poradenstvi ohledné vyfizeni starobniho diichodu

poradenstvi tykajici se pracovné pravni problematiky (uzavirdni, zmény
a ukonéeni pracovniho poméru, prava a povinnosti vyplyvajici z pracovné -pravnich vzta-
hG, pracovné - pravni vztahy mimo pracovni pomér — dohoda
o pracovni ¢innosti, dohoda o provedeni prace)

poradenstvi tykajici se evidence na Uradu prace, podpory v nezaméstnanosti, podpory pfi
rekvalifikaci, pracovni rehabilitace apod.

poradenstvi v dluhové problematice

poradenstvi v bytové problematice (ndjemni smlouva, ndjemni smlouva v druzstevnich
bytech, vlastnictvi bytu, prodej bytu, ...)

poradenstvi pfi rozvodovém fizeni (napf. pomoc pfi sepsani Zaloby o rozvod manZelstvi,
majetkové vyrovnani, vyzivné, ...)

poradenstvi ¢i pomoc pfi sepisovani rlznych zadosti ¢i odvolani

poradenstvi ¢i pomoc pfi sepisovani Zivotopisl ¢i pravodnich dopisl

poradenstvi ohledné nabidky dalSich sluzeb v regionu (socidlni sluzby, psycholog, pravnik,
zdravotnicka zafizeni, vzdélavani, apod.)

pomoc a podpora pfi jednani s institucemi

Jednotlivé Cinnosti se v konkrétnich pripadech prolinaji a zaméstnanci je vhodnou formou kom-
binuji vzhledem k aktudlnim potfebam klienta.



O

Socialné aktivizacni sluzby pro osoby se zdravotnim
postizenim

Poslanim sluzby je poskytovat dospélym lidem se zdravotnim postizenim bezplatnou podporu,
kterd jim pomdUzZe rozvinout nebo udrZet dovednosti a schopnosti zejména pfi hledani prace ne-
bo komunikaci s institucemi tak, aby dokazali aktivné fesit svou nepftiznivou Zivotni situaci.

Cile sluzby

Motivovat a posilovat uZivatele sluzeb ve zvladani jeho socidlni situace zejména v oblasti ob-
staravani osobnich zaleZitosti, uplatfiovani prav a opravnénych zajma, nebo zlepseni komuni-
kace s jeho okolim.

Poskytnout uzivateli sluzby podporu pfi hledani pracovniho uplatnéni.
Poskytnout uzivateli informace a podporu pfi vyuziti dalSich moznych navaznych sluzeb.

Stanovené cile socialni sluzby jsou rozpracovdny do podoby dlouhodobych a kratkodobych cild,
které jsou pravidelné aktualizovdny a vyhodnocovany v ramci tymu podle metodiky socidlni sluz-
by. Ciliim sluzby odpovida i obsahova népln sluzby, ktera jednotlivé cile rozpracovava do kon-
krétni nabidky socioterapeutické podpory.

Napln sluzby

° zakladni socialni poradenstvi

° nacvik ustni a pisemné komunikace s béZznym okolim uZivatele sluzby (napf. telefonovani,
osobni jednani, e-mail, skype, ... pro komunikaci s rodinou, prateli, ...)

° nacvik Ustni a pisemné komunikace s institucemi (napf. telefonovani, osobni jednani, e-
mail, ... pro komunikaci s Urady, zaméstnavatelem, skolou, ...)

° nacvik dovednosti potfebnych pfi hledani prace - jak jednat na pfijimacim pohovoru, jak
spravné sestavit Zivotopis a motivacni dopis, jak se vhodné prezentovat, posileni sebevé-
domi a pocitu vlastni hodnoty, ...

° podpora pfi hledani vhodného zaméstnani — nacvik vyhledavani inzerata s nabidkami pra-
ce, odesilani e- mailu se Zadosti o praci, orientace na webovych strankach s nabidkami
prace, upfesnéni pfedstavé o zaméstnani ...

° nacvik dovednosti potfebnych pro spravné hospodareni s penézi — tvorba rodinného roz-
poctu, prace s rodinnym rozpoctem, tvorba financni rezervy, vyhodnoceni potfebnych a
nepotrebnych vydajd, plan zvyseni pfijmq,...

° nacvik dovednosti potfebnych k tdrednim dkonlm

° nacvik dovednosti potfebnych k praci s informacemi véetné prace s internetem

Jednotlivé Cinnosti se v konkrétnich ptipadech prolinaji a zaméstnanci je vhodnou formou kom-
binuji vzhledem k aktudlnim potfebam uZivatele.
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Vysledky socialnich sluzeb za rok 2015

Odborné socidlni poradenstvi

® bylo realizovano 404 intervenci v ramci odborného socialniho poradenstvi
e odborné socialni poradenstvi bylo poskytnuto 163 lidem se zdravotnim postizenim

e nejcastéji resené ,zakdzky” v ramci odborného socidlniho poradenstvi:

Odvolani, namitka 11 6,8 20 5
Duchod, Préva a povinnosti 4 2,5 4 1
07z Starobni dichod 4 2,5 9 2,2
Zédosti 6 3,7 7 1,7
Pomoci v hmotné nouzi 11 6,8 21 5,2
Davky Pro osoby se zdravotnim postiZzenim 22 13,6 30 7,4
Statni socialni podpory 13 8 23 5,7
Jiné (napf. nemocenské...) 4 2,5 5 1,2
Pracovni smlouvy 3 1,9 3 0,7
Komunikace se zaméstnavatelem 3 1,9 3 0,7
.| Zivotopis 57 352 |64 15,8
Pracovni
j Mzdy 5 3 9 2,2
prave Prava a povinnosti 6 37 | 6 15
Motivacni dopis 1 0,6 1 0,2
Jiné 3 1,9 3 0,7
Evidence 2 1,2 2 0,5
Ufad pra- | Podpora zaméstnavani OZP 1 0,6 1 0,2
ce Prava a povinnosti 4 2,5 5 1,2
Rekvalifikacni kurzy 5 3 6 1,5
Osobni Krize 10 6,2 18 4,5
Oddluzovani 11 6,8 26 6,4
Exekuce 9 5,6 19 4,7
Klient vymdha dluh 4 2,5 9 2,2
Dluhy —
Vymdhani dluhu 16 10 27 6,7
Prdva a povinnosti 4 2,5 4 1
Smlouvy 7 4,3 8 2
Dédictvi 1 0,6 4 1
Jednani s institucemi 3 1,9 4 1
, Dalsi vzdélavani 1 0,6 2 0,5
Ostatnl I isnost 2 | 12 | 2] o5
Z4dost, odvolani 2 1,2 2 0,5
Jiné 1 0,6 1 0,2
Majetkové GUjmy 1 0,6 1 0,2
Odvolani 1 0,6 1 0,2
Podklady Opatrovnictvi 1 0,6 1 0,2
oro soud Smlouvy 2 1,2 2 0,5
Rozvod 2 1,2 4 1
VyZivné 3 1,9 4 1
Zaloby 6 3,7 17 4
Bytova Smlouvy 4 2,5 8 2
problema- Trvaly pobyt 1 0,6 1 0,2
tika Vyhledavani ubytovani 11 6,8 16 4




Socialné aktivizacni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim

° probéhlo 510 konzultaci v ramci socialné aktivizacnich sluzeb k individualnim planim

° sluZbu cerpalo 54 uzivateld, z toho u 38 uzivatell byl naplnén stanoveny osobni cil a sluz-
ba byla ukoncena

° realizace 1 skupinového motivacné-aktivizacniho programu celkem pro 10 osob

° realizace 1 kurzu finan¢ni gramotnosti pro 9 osob

Vyuziti sluzby SAS - procentuelni vyjadreni z
celkového poctu schizek k IP

Dovednosti k
ufednim ukondm

A Jednanive
spolefenskych

Prace s informacemi

5%
Obsluha PC
situacich
1% -
Socialni sluzby podporuiji:
Ministerstvo prace a Magistrat mésta ] Krajslf\'/ L’JFad.
socialnich véci CR Usti nad Labem Usteckého kraje

l'lstecky" kraj

0000000000000




PRACOVNI REHABILITACE D15

J QJ J Hledame cestu k praci

Sluzby jsou urceny osobdam ve véku 18 - 64 let, které maji zdravotni postizeni - télesné, interni
(napf. diabetes) ¢i dusevni onemocnéni, mentalni, smyslové nebo kombinované postizeni.

) Agentura prace

Zprostiredkovani zaméstnani probiha na zdkladé akreditace udélené Ministerstvem prace a
socialnich véci CR podle Zdkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti.

Agentura prace nabizi poradenské a informacni sluzby pro osoby, které se uchazi o praci, a jejich
zaméstnavatele. Sluzby jsou poskytovany pod vedenim pracovnich konzultantl na pracovistich
v Usti nad Labem a Teplicich.

SluZby agentury prace jsou pro zajemce 0 zaméstnani i pro zaméstnavatele poskytovany
BEZPLATNE.

Programova napln sluzby

e vyhledavani zaméstnani pro osoby, které se o praci uchazi
e vyhledani zaméstnancl pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily

e poradenstvi, které se zaméruje na posouzeni osobnostnich predpokladl, schopnosti a doved-
nosti

e doporuceni zaméstnani, pfipravy na budouci povoldni, volby povoldni a rekvalifikace

e poradenstvi pro zaméstnavatele, které se zaméruje na vybér zaméstnancl podle kvalifikac-
nich a osobnostnich predpokladd

e informacni ¢innost spocivajici zejména v informovani o moznostech zaméstnani, volnych pra-
covni mistech a pracovnich silach

Vysledky agentury prace za rok 2015

® (spésné jsme ukoncili realizaci projektd ORBIT, OPUS a FORTE, které byly financované z EU

e béhem roku 2015 po absolvovani projektu Forte a Orbit nastoupilo do zaméstnani 17 klientd -
z toho na HPP 14 klientd, na DPC nastoupili 2 lidé a 1 ¢lov&k na DPP. Klienti po ukoné&eni pro-
jektl presli do agentury prace, kde jim byla nadale poskytovana pomoc pfi hledani vhodného
pracovniho mista dle podminek a zdravotniho stavu klienta.

e do projektu OPUS nastoupilo 40 lidi se zdravotnim postizenim, z toho 23 lidi nastoupilo do
pracovniho poméru

e vytipovali jsme 137 pracovnich pozic u provérenych zaméstnavatell a sluzeb agentury prace
vyuzilo 122 klient(, ktefi nebyli zafazeni do realizovanych projektl financovanych z EU
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o Vysledky za rok 2015

Typy a pocty nabizenych pracovnich pozic
za obdobi 1.1.2015- 31.12.2015

m Délnické a pomocné prace
B Ridi¢i a skladnici
W Gastronomie

m Call centra

M Ostraha

B Prodavac/ka

m Uklid

B Vedouci pozice
= Administrativa
H Obchod/Prodej
H Sluzby

Pracovni rehabilitaci podporuji:

Evropsky socidlni OP LZZ Utad prace
fond v CR

PN orcracNi PROGRAM
arops [ ﬁ LIDSKE ZDROJE ORAD
sooiant : A ZAMESTNANOST PRACE
4 fond v R EVROPSKA UNIE
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DOBROVOLNICKY PROGRAM 5
)Y I mald pomoc je velky Cin

Dobrovolnicky program je akreditovanym programem dle zakona ¢. 198/2002 Sb., o dobrovol-
nické sluzbé. V rdmci programu maji zajemci moznost vykonavat dobrovolnickou ¢innost ve pro-
spéch lidi se zdravotnim postizenim, zapojit se do kolektivu lidi se zajmem
o dobrovolnickou ¢innost, ziskat nové zkusenosti a dovednosti v oblasti socidlni prace a Ucastnit
se vzdélavacich aktivit.

V priibéhu roku 2015 bylo registrovano v organizaci 9 dobrovolnik(, ktefi se podileli na nasledu-

jicich aktivitach:

® pomoc pfi tipovani a administrativnim zpracovdnim volnych pracovnich mist pro osoby se
zdravotnim postizenim

e pomocna administrativni prace (kopirovani materiali, zadavani dat do databaze, pomoc pfi
archivaci apod.)

® pomoc pfitvorbé novych propagacnich materiali organizace

e pomoc pfi pfipravé a organiza¢nim zajisténi Veletrhu socialnich sluzeb a akci v rdmci Dne
finan¢ni gramotnosti

LI |

Dobrovolnicky program podporuje:

Ministerstvo vnitra CR

®
*
»
2
L
Y
€

(R L LN L
rpOan®
sehew

LR A
poan
eReww
(L LN L
rOGEDPOS

OLC L0010 0205000000100 000
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PORADENSKE A VZDELAVACI CENTRUM v

o o o Ucime to, co umime poradenstvi a vzdélavani

Centrum poskytuje poradenské a vzdélavaci sluzby organizacim verejného a soukromého sekto-
ru nebo fyzickym osobam. Nabidka vzdélavacich program( je uréena poskytovatelim socialnich
sluZeb, péstounim, pecujicim osobdm, urednikiim a zdjemclim o rekvalifikaci.

Nase vize

Socialni agentura nabizi dostupnou a kvalitni nabidku vzdélavani a poradenstvi Sirokému spektru
lidi ze socidlni sféry.

Nase hodnoty

e Peclivé naslouchdme nasim zakaznikiim tak, abychom se mohli pfizplsobit jejich potfebam
a oCekdvanim.

e Usilovné se snazime, abychom vZdy dosahli a preddili o¢ekavani nasich zakaznikd.

e Vytvafime vzdjemné prospésné dlouhodobé partnerstvi s nasimi zdkazniky.

e Aktivné prijimame zmény a snaZime se neustale inovovat, byt prikopniky a vyvijet se.

e Ucime se z praktickych poznatk a stdle rozvijime nase sluzby a ¢leny naseho tymu.

e Socialni agentura je spolecenstvim lidi, ktefi si véri, respektuji se navzdjem a spolecné pracuji
na dosazeni stanovenych cild.

e Prosazujeme etické chovani a tim pfispivame k prosperité nasich klienta.

e Respektujeme a disledné chranime opravnéné zajmy nasich zakaznik( a partnerd.
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Vysledky Poradenského a vzdélavaciho centra za rok 2015:

realizovali jsme 159 vzdélavacich program, kde jsme Ucastnikim vystavili 1728 osvédcéeni
e poskytli jsme supervizni a poradenské sluzby organizacim v celkovém objemu 348,5 hodin
e Uspésné jsme ukondili vzdélavaci projekty KROK a Duse financované z EU

e ziskali jsme akreditaci od MV na 1 vzdélavaci program pro uredniky

e realizovali jsme 5 otevienych kurzli celkem pro 52 Gcastnikd

e ziskali jsme akreditaci od MPSV pro 14 novych vzdélavacich programi

e ziskali jsme akreditaci od MSMT pro 3 rekvalifikaéni programy

e realizovali jsme 9 odbornych workshopt a 3 odborné konference

e realizovali jsme 11 vzdélavacich program pro uredniky a 12 kurzi pro péstouny

e aktualizovali jsme systém mnozZstevnich slev a kalkulaci jednotlivych vzdélavacich program(

o zapojili jsme se do Tydnd vzdélavani dospélych formou Dne otevienych dvefi
s ,ochutnavkou” kurzu pro verejnost

e ziskali jsem prestizni ocenéni ,Vzdélavaci instituce roku 2014
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Struktura vzdélavacich programi a poradenskych sluzeb 2015

Poéet vzdélavacich programt élenénych podle
krajt

Jihotesky kraj

Praha
Kralovéhradecky 0% *
kraj |

Liberecky kraj
18%

Plzerisky kraj
14%

Clenéni kurza dle druhu vzdélavaciho programu

rekvalifikace a
kvalifikace oteviené
6% 3%

vefejna zakazka
16%

Clenéni kurzt dle typu vzdélavaciho programu

petujici osoby SQss
13% 14%

Grednici
7%

rekvalifikacni a
kvalifikacni kurz
6%

Clenéni kurzd dle akreditace

neakreditované
8%

RozloZeni vzdélavacich programu do
jednotlivych mésich

prosinec leden

kvéten
8%
Cervenec
1%

Clenéni kurzt dle délky vzdélavaciho programu

vicedenni
10%

18




o Projekty a verejné zakazky

® Uspésné jsme ukondili projekty Orbit, Opus a Forte (financované EU) zamérené na problema-
tiku pracovni rehabilitace a vzdélavani OZP

® (ispésné jsme ukoncili realizaci evropskych projektd KROK a DuSe zamérenych na vzdélavani
poskytovatell socidlnich sluzeb, ufednik( a pecujicich osob

e ziskali jsme a Uspésné zrealizovali vetfejné zakazky pro organizace SZS Podébrady, FOKUS Libe-
rec, ICOS Cesky Krumlov

e ziskali jsme finanéni prostiedky z MPSV, Mm UL a K4UK na &innost socialnich sluzeb

e ziskali jsme financni prostfedky na dobrovolnickou ¢innost

o Program pro praxi

e v pribéhu roku 2015 absolvovalo praxi v organizaci 10 osob — jedna se o studenty vysokych
Skol zamérenych na socialni praci nebo pedagogiku, dale studenty stfednich a vyssich odbor-
nych skol se stejnym zamérenim a v neposledni fadé praktikanty-staZisty z organizaci posky-
tujici socialni sluzby nebo sluzby pracovni rehabilitace

ml’ gbrady 0.p.s. Socialni agentura o.p.s.
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O zrPrAVA O HOSPODARENI ZA ROK 2015

VYKAZ ZISKU A ZTRAT K 31.12.2015

Celkem za organizaci

Naklady
v tis. K¢
Spotfeba materidlu 242
Spotieba energie 266
Opravy a udrzovani 53
Cestovné 112
Naklady na reprezentaci 42
Pausal (telefon, internet,poStovné) 86
Parkovné 12
Najem 500
Lektorska a poradenska cCinnost 677
Vedeni ucetnictvi 115
Propagace, reklama 82
Skoleni a vzdélavani 25
Diagnostika 182
Mzdové prispévky a stravovani v projektech EU 944
Ostatni sluzby 89
Mzdové naklady 2.995
Naklady na SZP 830
Zakonné socidlni naklady - benefity 38
Dané a poplatky 2
Uroky 3
Ostatni provozni naklady 55
Odpisy dlouhodobého majetku 21
Poskytnuté clenské prispévky 4
Celkem 7375
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VYKAZ ZISKU A ZTRAT K 31.12.2015

Vynosy Celkem z? orgvanizaci
v tis. K¢

Prijaté granty a dotace

Ministerstvo vnitra CR 9
Statutarni mésto Usti nad Labem 180
Utad préce v Usti nad Labem—SUPM 192
Ustecky kraj 994
ESF - OP LZZ 4.089
Vlastni vynosy

Trzby z prodeje sluzeb - poradenstvi 352
Trzby z prodeje sluzeb - vzdéldvaci programy 971
Trzby z prodeje sluzeb - rekvalifikace 664
Trzby z prodeje sluzeb - ostatni 39
Uroky 1
Ostatni provozni vynosy 28
Dary 53
Celkem 7572
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ROZVAHA K 31.12.2015

Aktiva Pasiva
polozka v tis. K¢ polozka v tis. K¢
Dlouhodoby hmotny majetek 260|Dodavatelé 9
Opravky k DHM -260|Zaméstnanci 101
Pokladna 13|Zuctovani s inst. SZP 43
Bankovni ucty 1.627|Ostatni pfimé dané -44

Nerozdéleny zisk, neuhrazena
Odbératelé 44 1.319
ztrata minulych let

Poskytnuté provozni zalohy 37|DPH za 4.Q uhrazen 2016 23
Naroky na dotace— SUPM 104|U¢et vysledku hospodareni 197
Naklady pfriStich obdobi 4|Naroky na dotace— vratky dotaci 181

Celkem Aktiva 1829|Celkem Pasiva 1829
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VYJADRENI DOZORCi RADY OBECNE PROSPESNE
SPOLECNOSTI

Dozorci rada posoudila finanéni zpravu o hospodafeni obecné prospésné spolecnosti Socialni
agentura a vedeni Ucetnictvi za rok 2015 stim, Ze neshledala Zadné nesrovnalosti
v hospodareni za uvedeny rok.

V Usti nad Labem dne 2. 6. 2016 Mgr. Miroslav Flanderka
Pfedseda dozor¢i rady
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PODEKOVANI

V roce 2015 Socidlni agentura vstoupila do jiz ¢trnactého roku své ¢innosti, od svého po-
¢atku snazime neustdle rozsifovat nabidku nasich sluzeb nejen v mésté Usti nad Labem, kde pU-
sobime od svého zaloZeni v roce 2001, ale i v jinych méstech Ceské republiky.

Nasi ¢innost a vysledky predstavujeme ve vyrocni zpravé, kterd je pomysinym vysvédce-
nim a shrnutim vysledkd prace za jednotlivé programy a sluzby nasi organizace. Rok 2015 byl
spojen s intenzivnim premyslenim a planovanim budouciho rozvoje organizace, zejména se sna-

hou jak vice zefektivnit a zkvalitnit nase sluzby, aby byly i nadale atraktivni pro nase klienty, mezi
néz patfi osoby se zdravotnim postizenim, hledajici pracovni uplatnéni, organizace z neziskového
a verejného sektoru a z komercni sféry. Jednim z feSeni se stalo i hledani nového pUsobisté Soci-
alni agentury, které by lépe vyhovovalo i nasim potifebam. Tento cil byl naplnén az v roce nésle-

dujicim, ale nepredbihejme udalostem J.

Zavérem chceme podékovat dobrovolnikdim, institucim, organizacim a firmam, at uz na-
pomahajicich, podporujicich nebo vyuZzivajicich nasich sluzeb, viem vyslovujeme uptfimné podé-
kovani.

Spravni rada Socialni agentury o.p.s.

Ing. Petr Hlavacek, Ph.D., Katefina Cibulkova
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SOCIALNI
AGENTURA

Kancelar Usti nad Labem

Varsavska 688/40

400 03 Usti nad Labem

tel.: 475 200 094, 724 582 005
e-mail: info@socialniagentura.cz

Kancelar Teplice

Skolni 349/2

415 01 Teplice

tel.: 724 266 825

e-mail: info@socialniagentura.cz

www.socialniagentura.cz
vzdelavani.socialniagentura.cz
sos.socialniagentura.cz
prace.socialniagentura.cz
dobrovolnici.socialniagentura.cz
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