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AKREDITOVANE KURZY MPSV

» Metody vedeni a prace s motivaci - fidici dovednosti vedouciho
pracovnika

« Manipulativni chovani - jak ho v tymu feSit a jak mu pfedchazet

« Tymova spoluprace v socialnich sluzbach - fidici dovednosti
vedouciho pracovnika

» Obtizna komunikace a feseni konfliktd - fidici dovednosti vedouciho
pracovnika

» Ovladnéte svij diaf - timemanagement v sociélnich sluzbach

» Vybér z klicovych standardi kvality sociélnich sluzeb

« Myslenkové mapy a jejich vyuziti v socidlnich sluzbach

» Prace s emocemi v pomahajici profesi Il - Emoce, které hybou tymem
a jak je lze ucinné zpracovat

PRIPRAVOVANE KURZY K AKREDITACI MPSV

» Vybér, pfijimani a ,louCeni“ se zaméstnanci SOCIALNI
« Marketingové metody a postupy v socidlnich sluzbéach AGENTURA
« Techniky a metody vyjednavani

» Hodnotovy leadership v kontextu neziskové organizace

» Vyznam mentoringu a koucinku v pomahajici profesi

« Formovani a rozvoj pracovniho tymu

» Prezenta¢ni dovednosti nejen pro vedouci pracovniky

« Empowerment - zplnomocnovani a podpora rlistu zaméstnance
« Kritické mysleni - fidici dovednosti vedouciho pracovnika

» Prace se zménou - fidici dovednosti vedouciho pracovnika

» Systémy hodnoceni zaméstnancl

» Rozhodovéni a styly vedeni

« Business etiketa

» Systém pfedavani kliCovych informaci v tymu

Teambuilding jako rozvoj tymovych roli

PVC

poradenstvi a vzdélavani
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AKREDITOVANE KURZY MPSV

ZpUlsoby prace s rizikem v socidlnich sluzbach

Metody préce s klientem s projevy agresivniho

chovani

Vyznam bio-psycho-socialnich potfeb v kontextu

socialni sluzby

Aktivni naslouchani pfi vedeni poradenského

rozhovoru

Jak rozpoznat a zvladnout manipulativni chovani klienta

Standard kvality socidlnich sluzeb €. 14 - Nouzové

a havarijni situace

Obtizné komunikacni situace, jak jim prfedchazet SOCIALNI
a jak je zvladnout ACENTURA
Standard kvality socidlnich sluzeb €. 2 - Ochrana prav

klientl socialnich sluzeb

Setrna sebeobrana v podminkéch socidlnich sluzeb

Etika a lidska dUstojnost v kontextu socidlnich sluzeb

Zaklady prvni pomoci

PRIPRAVOVANE KURZY
K AKREDITACI MPSV

e Zaklady krizové intervence

PVC

poradenstvi a vzdélavani
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PECE O DUSI A TELO

AKREDITOVANE KURZY MPSV

* Prace s emocemiv pomahajici profesi l. - zaklady

e Prace s emocemi v pomahajici profesi Il - emoce,
které hybou tymem a jak je lze ucinné zpracovat

* Prace s emocemi v pomahajici profesi lll - jak pfezit
naklonnost i antipatii ve vztazich ke klientdm

* Jak "nevyhofet" - prevence stresu a syndromu
vyhofeni v pomahajici profesi

e Prevence stresu a syndromu vyhoteni Il. -
sebereflexe pomoci narativnich technik

OCIALNI
PRIPRAVOVANE KURZY AGENTURA
K AKREDITACI MPSV

e Osobni hranice - sebepoznani

e Mindfullness

* Work-life balance/timemanagement osobniho ¢asu
» Sebekoucink a nastaveni osobnich cill

* Emocniinteligence a hledani vnitiniho klidu

e Jak na zménu v osobnim Zivoté

» Office jéga a dalsi prakticka cviceni jako obrana proti
stresu

PVC

poradenstvi a vzdélavani
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AKREDITOVANE KURZY MPSV

 Uvod do pohybové aktivizace seniord - dechové cviéeni

* Metody a techniky aktivizace seniori

e Problematika lidi s Parkinsonovou nemoci

* Reminiscence jako zékladni pilif v praci se seniory

e Alternativni a augmentativni komunikace v sociélnich
sluzbach

e Komunika&ni dovednosti v paliativni péci

e Vyznam bio-psycho-socialnich potfeb v kontextu
socialni sluzby

e Komunika¢ni dovednosti s lidmi v seniorském véku

» Sexualita uzivatelll socidlnich sluzeb - Gvod do
problematiky

e Komunikace s klienty s rdznymi formami demence

e Trénujeme pamét seniord I.

» Komunikace pracovnikl sluzeb pro seniory s rodinami
klient(

e Motivace a aktivizace klienta ke zméné v Zivoté

SOCIALNI
AGENTURA

-

» Etika a lidska dlstojnost v kontextu socialnich sluzeb

Psychiatrické minimum pro pracovniky v socialnich
sluzbach

Doprovazeni umirajiciho a pozlstalych - vod do
problematiky

Nastaveni hranic aneb jak udrzet profesni vztah pfi
praci s klientem socialni sluzby
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PVC

poradenstvi a vzdélavani
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AKREDITOVANE KURZY MPSV

e Sexualita lidi s duSevnim onemocné&nim

e Zaklady komunikace s klientem v depresi

e Techniky komunikace s klientem s duSevnim
onemocnénim

* Nastaveni hranic aneb jak udrzet profesni vztah pfi
praci s klientem socialni sluzby

* Motivace a aktivizace klienta ke zméné v Zivoté

e Etika a lidska dlstojnost v kontextu socialnich sluzeb

e Psychiatrické minimum pro pracovniky v socialnich

sluzbéach
* Vyznam bio-psycho-socidlnich potieb v kontextu SOCIALNI
socialni sluzby AGENTURA

PRIPRAVOVANE KURZY
K AKREDITACI MPSV

Gabriela Kuzelova, koordinatorka vzdélavacich programi
PVC Mobil: 730 892 635
oradenshia vaddidvinl E-mail: kuzelova@socialniagentura.cz,
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/ f
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AKREDITOVANE KURZY MPSV

Vybrané aspekty prav, povinnosti a odpovédnosti
ve vztahu k poskytovani socialni sluzby
Standardy kvality socialnich sluzeb v kostce
Vybér z klicovych standardu kvality socidlnich
sluzeb

Standard kvality socialnich sluzeb €. 2 - Ochrana
prav klientd socialnich sluzeb

Standard kvality €. 3. a 4. - Jednani se zdjemcem
o socialni sluzbu; Smlouva o poskytnuti socialni
sluzby

Standard kvality socidlnich sluzeb €. 5 - Zaklady

SOCIALNI

individualniho planovani socialni sluzby AGENTURA
Standard kvality socidlnich sluzeb €. 14 - Nouzové

a havarijni situace

Dluhové problematika v sociéalnich sluzbach I.

Dluhova problematika Il. - Exekuce a insolvence

v praxi socialniho pracovnika

PRIPRAVOVANE KURZY
K AKREDITACI MPSV

Gabriela Kuzelova, koordinatorka vzdélavacich programi

PVC Mobil: 730 892 635

E-mail: kuzelova@socialniagentura.cz,
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/

poradenstvi a vzdélavani
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AKREDITOVANE KURZY MPSV

¢ Individualni planovani v praxi

e Standard kvality €. 3. a 4. - Jednani se zdjemcem
o socialni sluzbu; Smlouva o poskytnuti socialni sluzby

e Standard kvality socialnich sluzeb €. 5 - Zaklady
individualniho planovani socidlni sluzby

e Zplsoby préace s rizikem v socidlnich sluzbach

e Hodnoceni pfiméfené miry podpory uzivatele
socialnich sluzeb

* Nastaveni hranic aneb jak udrzet profesni vztah pfi
praci s klientem socialni sluzby ) ,

* Motivace a aktivizace klienta ke zméné v Zivoté SOCIALNI

o Myslenkové mapy a jejich vyuziti v sociélnich sluzbach AGENTURA

¢ \yznam bio-psycho-socidlnich potfeb v kontextu
socialni sluzby

PRIPRAVOVANE KURZY
K AKREDITACI MPSV

Gabriela Kuzelova, koordinatorka vzdélavacich programi
PVC Mobil: 730 892 635
oradenshia vasdidvinl E-mail: kuzelova@socialniagentura.cz,
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/ f
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AKREDITOVANE KURZY MPSV

Jak efektivné spolupracovat s rodinou klienta
Specifika komunikace s détmi a dospivajicimi klienty
Alternativni a augmentativni komunikace v socialnich
sluzbach

Komunika¢ni dovednosti v paliativni péci

Komunika&ni dovednosti s lidmi v seniorském véku
Aktivni naslouchani pfi vedeni poradenského rozhovoru
Zaklady komunikace s klientem v depresi

Komunikace s klienty s rliznymi formami demence
Techniky komunikace s klientem s dusevnim
onemocnénim

Obtizné komunikacni situace, jak jim pfedchéazet a jak
je zvladnout

Techniky komunikace s klienty s mentalnim postizenim
Komunikace pracovnikl sluzeb pro seniory s rodinami
klientd

Techniky komunikace s nespolupracujicim

a nekomunikujicim klientem

PRIPRAVOVANE KURZY
K AKREDITACI MPSV

e Zaklady krizové intervence
e Teambuilding jako rozvoj tymovych roli

poradenstvi a vzdélavani

SOCIALNI
AGENTURA

Gabriela Kuzelova, koordinatorka vzdélavacich programi

Mobil: 730 892 635
E-mail: kuzelova@socialniagentura.cz,
https://vzdelavani.socialniagentura.cz/
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